
SAĞLIK ECZACIBAŞI’NDA KİŞİYE ÖZEL PAZARLAMA FAALİYETLERİ KAPSAMINDA 
 KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNE İLİŞKİN AYDINLATMA METNİ 

 
1. Veri Sorumlusu  

 
EİP Eczacıbaşı İlaç Pazarlama Anonim Şirketi ("Eczacıbaşı İlaç Pazarlama" veya “Şirket”) olarak, kişisel 
verilerinizin korunmasına büyük önem veriyoruz. Eczacıbaşı İlaç Pazarlama olarak kişisel verilerinizi 
işlerken veri sorumlusu sıfatıyla hareket ediyoruz. Bu aydınlatma metni, 
https://saglikeczacibasinda.com/ linkinde yer alan internet sitemiz (“Platform” olarak anılacaktır.) 
üzerinden gerçekleştirilen pazarlama faaliyetleri kapsamında kişisel verilerinizi nasıl işlediğimiz 
hakkında sizi bilgilendirmeye yönelik hazırlanmıştır. 

Eczacıbaşı İlaç Pazarlama’nın üye kişisel verilerini işlemesi hakkında detaylı bilgi için lütfen; 
https://www.eczacibasiilac.com.tr/EIP/media/EIP_Media/PDF/eczacibasi-i-p-saglik-eczacibasinda-
uye-aydinlatma-metni-hhk-08122023.pdf linkinden ulaşabileceğiniz Üye Aydınlatma Metni’ni 
inceleyin. 

2. İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri  
 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun (“Kanun”) 5. maddesi, kişisel veri işlemenin hukuki 
sebeplerini düzenlemektedir. Aşağıdaki tabloda, hangi kişisel verilerinizin, hangi amaçlarla ve hangi 
hukuki sebeplere dayalı olarak işlendiği belirtilmektedir: 
 

Verileriniz Hangi Amaçlarla İşleniyor? 

Verileriniz İşlenirken 
Hangi Hukuki 

Sebeplere 
Dayanılıyor? 

İşlenen Kişisel Veriler 

- Kişisel tercih, zevk, beğeni ve 
alışkanlıkların belirlenmesi ve bu 
kapsamda ürün ve hizmetlerin kişiye 
özel sunulması,  
 

- Sizlerin ilgisini çekebilecek ürün ve 
hizmetlerin belirlenmesi, profilleme, 
segmentasyon ve modelleme 
çalışmaları yapılarak pazarlama analiz 
faaliyetlerinin yürütülmesi. 

Kanun md. 5/1 
 

İlgili kişinin açık rızasının 
bulunması 

- Kimlik (ad, soyadı) 
- İletişim (cep 

telefonu numarası) 
- İşlem Güvenliği (log 

kayıtları, IP adresi 
bilgileri, internet 
sitesi giriş çıkış 
bilgileri, cihaz ıd 
bilgileri, cihaz ımeı 
numarası, cihaz 
mac adresi, session 
ID, elektronik 
iletişim kayıtları) 

- Üye (Müşteri) 
İşlem 
(talep/öneri/şikayet 
bilgileriniz) 

- Profesyonel Hayata 
İlişkin Bilgiler 
(çalıştığınız şehir, 
çalıştığınız kurum, 
departman, branş) 

- Pazarlama (tercih, 
zevk ve beğeniler, 
alışkanlıklar, 
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pazarlama analizleri 
kapsamında elde 
edilen bilgiler) 

 

3. Kişisel Verilerin Paylaşıldığı Üçüncü Kişiler ve Paylaşılma Amaçları 
 

Kişisel verileriniz, Kanun ve ilgili mevzuattaki kişisel verilerin aktarımına ilişkin kurallara uyularak, işbu 
aydınlatma Metninin ‘’2. İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki 
Sebepleri’’ başlığında belirtilen amaçlar ve hukuki sebeplere uygun olarak üçüncü taraflar ile 
paylaşılmaktadır. Bu kapsamda paylaşım yaptığımız taraflar ve paylaşım amaçları aşağıda belirtilen 
şekildedir:   

- Destek ve Hizmet Aldığımız Şirketler: Açık rızanızın bulunması halinde ürün ve hizmetlerin 
kişiye özel sunulması, Müşterinin ilgisini çekebilecek ürün ve hizmetlerin belirlenmesi, müşteri 
profilleme, segmentasyon ve modellemeleri yapılarak pazarlama analiz çalışmalarının 
yürütülmesi amacıyla hizmet alınması. 

- Yetkili Kurum ve Kuruluşlar: Şirketimizden bilgi veya belge talebinde bulunması ya da bu 
kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine 
getirilmesi 

4. Kişisel Verilerin Toplanma Yöntemleri  

Kişisel verileriniz, Platform ve telefon kanalları aracılığıyla otomatik ve kısmen otomatik yöntemlerle 
toplanmaktır. 
 
5. Kişisel Veri Sahibinin Kanun’un 11. maddesinde Sayılan Hakları 

 
Kişisel verilerinize ilişkin olarak Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 11’inci maddesi kapsamındaki 
taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliği”ne uygun şekilde uygun 
şekilde yazılı olarak ya da kayıtlı elektronik posta (KEP) adresi, güvenli elektronik imza, mobil imza ya 
da Eczacıbaşı’na daha önce bildirdiğiniz ve sistemimizde kayıtlı bulunan elektronik posta adresinizi 
kullanarak aşağıdaki adreslere her zaman iletebilirsiniz.  

Veri Sorumlusu: EİP Eczacıbaşı İlaç Pazarlama Anonim Şirketi 
E-posta: eipwebmail@eczacibasi.com.tr  
Kep Adresi: eczacibasiilacpazarlama@eczacibasiilacpazarlama.hs02.kep.tr  
Adres: Büyükdere Caddesi, Ali Kaya Sokak No: 5 34394 / Levent, İstanbul 
 
Kanun kapsamındaki haklarınıza yönelik başvurularınızı bizlerle paylaşırken 
https://www.eczacibasiilac.com.tr/EIP/media/EIP_Media/PDF/others/Veri-Sahibi-Basvuru-Formu.pdf 
adresinde bulunan Veri Sahibi Başvuru Formu’ndan yararlanabilirsiniz. Talebinizin niteliğine göre 
mümkün olan en kısa sürede ve en geç otuz gün içinde başvurularınız ücretsiz olarak sonuçlandırılır. 
İşlemin ayrıca bir maliyet gerektirmesi hâlinde Kişisel Verileri Koruma Kurulu tarafından belirlenecek 
tarifeye göre tarafınızdan ücret talep edilebilecektir.  
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